
Vragenlijst over warmte in uw woning 

Deze vragenlijst gaat over warmte en verkoeling in uw woning. De vragen helpen ons 
om de situatie in uw woning beter te begrijpen. Beantwoord de vragen zo goed 
mogelijk op basis van wat u weet. Er zijn geen goede of foute antwoorden. 
Weet u het antwoord op een vraag niet? Dan kunt u de vraag overslaan. 

Algemene vragen 
De volgende vragen gaan over uw huishouden en de woning. 

Vraag 1. 
Hoeveel mensen wonen in de woning? Vul het aantal personen per leeftijdsgroep in. 
Deze informatie is belangrijk, omdat mensen van verschillende leeftijden de woning vaak 
anders gebruiken. Dit kan invloed hebben op de warmte in huis. 
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Vraag 2. 
Wat is het bouwjaar van uw woning? 
U vindt het bouwjaar van uw woning op www.WOZ-waardeloket.nl. Vul hier uw 
postcode en huisnummer in. Voorbeeld: 1234AB 105. 

Vraag 3. 
Wat is het energielabel van de woning? 
Het energielabel kunt u vinden op: www. EP-Online.nl.  Vul hier uw postcode en 
huisnummer in. Voorbeeld postcode: 1234AB 105. U mag ook het energierapport 
meesturen.  Ter 
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Vraag 4. 
Is de woning een zorgwoning? 
Met een zorgwoning bedoelen we een woning met persoonlijke zorg of begeleiding. 
 Ja 
 Nee 
 
 
Ruimtes in de woning 
De volgende vragen gaan over de grootte van de ruimtes en de buitenmuren van uw 
woning. 
 
Vraag 5. 
Hoe groot zijn ruimtes van de woning? 
Vul hier voor iedere ruimte de vloeroppervlakte, hoogte en grootte van de buitenmuren 
in voor de woonkamer, keuken, slaapkamers en overige kamers. Denk bij overige 
kamers aan hobby-, werk-, speelkamer. Het gaat niet om ruimtes als badkamers, 
bergingen, techniekinstallatie en opbergzolders. 
 
U hoeft alleen ruimtes in te vullen die aanwezig zijn in uw woning. Weet u een 
antwoord niet precies? Maak dan een schatting. 
 
Woonkamer 
• Wat is de vloeroppervlakte van de woonkamer? ______ m² 

Bereken dit door lengte × breedte te doen.  
• Hoe hoog is de woonkamer van vloer tot plafond? ______ cm 
• Hoeveel vierkante meter buitenmuur heeft de woonkamer? ______ m² 

Tel alleen muren mee die grenzen aan buiten. Bereken dit door lengte × hoogte van de muur 
te doen. Meerdere buitenmuren? Tel deze dan bij elkaar op.  

 
Keuken 
• Wat is de vloeroppervlakte van de keuken? ______ m² 

Bereken dit door lengte × breedte te doen.  
• Hoe hoog is de keuken van vloer tot plafond? ______ cm 
• Hoeveel vierkante meter buitenmuur heeft de keuken? ______ m² 

Tel alleen muren mee die grenzen aan buiten. Bereken dit door lengte × hoogte van de muur 
te doen. Meerdere buitenmuren? Tel deze dan bij elkaar op.  

 
Slaapkamer / overige kamer 1 
• Wat is de vloeroppervlakte van de slaapkamer / overige kamer? ______ m² 

Bereken dit door lengte × breedte te doen.  
• Hoe hoog is de slaapkamer van vloer tot plafond? ______ cm 
• Hoeveel vierkante meter buitenmuur heeft de slaapkamer? ______ m² 

Tel alleen muren mee die grenzen aan buiten. Bereken dit door lengte × hoogte van de muur 
te doen. Meerdere buitenmuren? Tel deze dan bij elkaar op. 
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Slaapkamer / overige kamer 2 
• Wat is de vloeroppervlakte van de slaapkamer / overige kamer? ______ m²

Bereken dit door lengte × breedte te doen.
• Hoe hoog is de slaapkamer van vloer tot plafond? ______ cm
• Hoeveel vierkante meter buitenmuur heeft de slaapkamer? ______ m²

Tel alleen muren mee die grenzen aan buiten. Bereken dit door lengte × hoogte van de muur
te doen. Meerdere buitenmuren? Tel deze dan bij elkaar op.

Slaapkamer / overige kamer 3 
• Wat is de vloeroppervlakte van de slaapkamer / overige kamer? ______ m²

Bereken dit door lengte × breedte te doen.
• Hoe hoog is de slaapkamer van vloer tot plafond? ______ cm
• Hoeveel vierkante meter buitenmuur heeft de slaapkamer? ______ m²

Tel alleen muren mee die grenzen aan buiten. Bereken dit door lengte × hoogte van de muur
te doen. Meerdere buitenmuren? Tel deze dan bij elkaar op.

Heeft u meer dan 3 slaapkamers of overige kamers? Vul de extra kamers hieronder in. 

Vraag 6. 
Is er een vide in de woning?  
Een vide is een ruimte met een open verbinding naar een hogere verdieping. 
 Nee 
 Ja, deze was al aanwezig of is gemaakt door de verhuurder 
 Ja, deze is gemaakt door de huurder 
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Dak en buitenmuren 
De volgende vragen gaan over het dak en de buitenmuren van uw woning. 
 
Vraag 7. 
Wat voor soort dak heeft uw woning? 
Meerdere antwoorden mogelijk.  
 Een groen dak (vegetatiedak) 
 Schuin dak met dakpannen of andere steenachtige bedekking 
 Schuin dak met andere bedekking 
 Plat dak met grind of beton 
 Ander type dak, bijvoorbeeld bitumen, kunststof of metaal 
 Ik heb bovenburen 
 Onbekend 
 
Vraag 8. 
Liggen de woonkamer, slaapkamers of overige kamers geheel of voor een deel direct 
onder het dak?  
Een dakterras of balkon telt ook als dak boven de ruimte. 
 Ja 
 Nee 
 
Vraag 9. 
Welk soort buitenmuren heeft de woning?  
Meerdere antwoorden mogelijk.  
 Geïsoleerde muur met stucwerk of steenstrips 
 Geïsoleerde spouwmuur 
 Spouwmuur die later aan de binnenkant is geïsoleerd 
 Ongeïsoleerde spouwmuur 
 Muur zonder spouw 
 Onbekend.  
 
Vraag 10. 
Hoeveel procent van de buitenmuren bestaat uit glas? 
Het gaat alleen om buitenmuren gelegen op het zuiden, zuidwesten of westen. 
Maak een schatting.  
 0 tot 25% 
 25 tot 50% 
 Meer dan 50% 
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Ramen, ventilatie en zonlicht 
De volgende vragen gaan over ramen, ventilatie en zonlicht in uw woning. 
 
Vraag 11. 
Hoeveel uur schijnt de zon op de ramen tussen 12.00 uur en zonsondergang? 
Maak een schatting. 
 Minder dan 2 uur per dag 
 Tussen 2 en 4 uur per dag 
 Tussen 4 en 6 uur per dag 
 Meer dan 6 uur per dag 
 
Vraag 12. 
Welk soort glas zit er in de ramen van uw woning? 
Het gaat alleen om de ramen aan de zuid-, zuidwest- of westkant van uw woning. Het 
gaat om de kanten van de woning waar de zon het meest schijnt. 
Vaak staat er bij isolatieglas een code tussen de glaslagen. Als het glas van uw ramen 
is geïsoleerd, dan staat er tussen de lagen van het glas een code. Hier vindt u de 
glascode. De code staat voor het glas van uw ramen. 
 
 Tripleglas (HR+++) of zonwerend HR++ glas 
 Standaard HR++ glas 
 Ander dubbel glas (bijvoorbeeld zonder HR++-kenmerk of met voorzetraam) 
 Enkel glas 
 Verschillende soorten glas door elkaar. Leg hieronder uit. 
 
Heeft u ramen met verschillende soorten glas? Leg hieronder uit welke soort glas uw 
ramen hebben, voor elke ruimte. 
 
 
 
 
 
 
 
 
Vraag 13. 
Kunt u ramen of deuren tegenover elkaar openzetten? 
 Ja 
 Nee 
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Vraag 14. 
Hoe ventileert u meestal? 
Meerdere antwoorden mogelijk. 
 Via open ramen en/of deuren  
 Via mechanische ventilatie, bijvoorbeeld een afzuigsysteem 
 Anders, namelijk … 
 
 
 
 
 
 
 
Vraag 15. 
Wanneer zet u de ramen en deuren open om te ventileren?  
 Vooral overdag 
 Vooral 's nachts  
 Overdag en 's nachts 
 Bijna nooit of nooit 
 
Vraag 16. 
a. Kunnen de ramen en deuren in de nacht open voor afkoeling? 
 Ja, wijd open 
 Ja, op kierstand 
 Nee, dit is niet mogelijk 
 
b. Leg uit waarom de ramen en de deuren wel of niet open kunnen in de nacht. 
Bijvoorbeeld door geluid, veiligheid, insecten of kou. 
 
 
 
 
 
 
 
 
Vraag 17. 
Zitten er kieren of naden in deuren, ramen en muren waar tocht of licht doorheen komt? 
 Nee, er zijn geen kieren en naden 
 Ja, een paar 
 Ja, veel 
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Vraag 18. 
Zijn er overstekken aanwezig die de zon deels of helemaal tegenhouden? 
Met overstekken bedoelen we delen van de woning die de zon kunnen tegenhouden, 
zoals een balkon of dakrand. 
Het gaat alleen om delen aan de zuid-, zuidwest- of westkant van uw woning. 
 Ja, minder dan 30 cm uit de muur 
 Ja, tussen 30 cm en 1 meter uit de muur 
 Ja, meer dan 1 meter uit de muur 
 Nee, er zijn geen delen die zon tegenhouden. 
 
Vraag 19. 
a. Heeft uw woning buitenzonwering? Zo ja, welke? 
Het gaat om zonwering aan de buitenkant van de woning. 
Meer antwoorden mogelijk. 
 Geen buitenzonwering 
 Rolluiken 
 Screens 
 Zonneschermen 
 Andere buitenzonwering, namelijk: … 
 
 
 
 
 
 
b. Hoe wordt de buitenzonwering gebruikt? 
Geef het antwoord dat het beste past. 
 Nooit of bijna nooit 
 Alleen als iemand thuis is 
 Alleen als het erg warm is 
 Meestal als de zon op de woning staat 
 Bijna altijd overdag 
 Anders, namelijk: … 
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Vraag 20. 
a. Heeft uw woning raambekleding? Zo ja, welke?
Het gaat om raambekleding aan de binnenkant van de woning.
Meerdere antwoorden mogelijk.
 Geen raambekleding 
 Vitrage (gordijnen waar licht doorkomt) 
 Verduisterende gordijnen 
 Rolgordijnen 
 Jaloezieën of lamellen 
 Plisségordijnen 
 Andere raambekleding, namelijk: … 

b. Hoe wordt de raambekleding gebruikt?
Geef het antwoord dat het beste past.
 Nooit of bijna nooit 
 Alleen als iemand thuis is 
 Alleen als het erg warm is 
 Meestal als de zon op de woning staat 
 Bijna altijd overdag 
 Anders, namelijk: … 

Gebruik van apparaten in uw woning 
De volgende vragen gaan over hoe lang u uw elektrische en huishoudelijke apparatuur 
in huis gebruikt op warme dagen tussen 08:00 uur en 20:00 uur.  

Vraag 21. 
Hoe lang wordt er in totaal gekookt in de woning?  
Denk aan koken op een fornuis, of gebruik van een oven, airfryer of frituurpan. 
 Minder dan 15 minuten per dag 
 15 minuten tot 1 uur per dag 
 Meer dan 1 uur per dag 
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Vraag 22. 
a. Hoeveel elektrische apparaten staan er meestal aan in uw woning? 
Denk aan televisies, computers, laptops, opladen van telefoons.  
 Weinig - Bijvoorbeeld 1 televisie, 1 laptop en een telefoon opladen.  
 Gemiddeld - Bijvoorbeeld twee laptops een televisie en meerdere kleine apparaten.  
 Veel - Meer apparaten dan hierboven genoemd en apparaten staan tegelijk aan.  
 
b. Welke elektrische apparaten staan vaak aan?  
Leg dit hieronder uit. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Vraag 23. 
a. Hoe lang worden huishoudelijke apparaten in totaal gebruikt? 
Het gaat om apparaten zoals een wasmachine, droger, vaatwasser of waterkoker. 
 Minder dan 1 uur per dag 
 Tussen 1 en 2 uur per dag 
 Tussen 2 en 3 uur per dag 
 Meer dan 3 uur per dag 

 
b. Welke huishoudelijke apparaten staan er vaak aan?  
Leg dit hieronder uit. 
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Vraag 24. 
a. Gebruikt u voor het drogen van uw was een droger? 
 Ja, altijd 
 Ja, soms 
 Nee, nooit 
 
b. Als u op warme dagen uw was niet in de droger droogt, waar droogt u de was dan? 
Meer antwoorden mogelijk. 
 In de woonkamer of een slaapkamer 
 In de badkamer 
 In de tuin, op het terras of balkon 
 Anders, namelijk: … 
 
 
 
 
 
 
Koeling in de woning 
De volgende vragen gaan over koeling in uw woning. 
 
Vraag 25. 
Is er actieve koeling in uw woning? En wie heeft deze geplaatst? 
 Er is geen actieve koeling 
 Er is wel actieve koeling, namelijk… 

 
 
 
 
 
 
 

 
Vraag 26. 
Hoe vaak wordt de koeling gebruikt? 
 Nooit of bijna nooit 
 Alleen als iemand thuis is 
 Alleen als het erg warm is 
 Bijna altijd overdag 
 Anders, namelijk: … 
 
 
 

Soort koeling Geplaatst door 
verhuurder 

Zelf geplaatst 

Airco Ja    /     Nee Ja    /     Nee 
Mobiele airco Ja    /     Nee Ja    /     Nee 
Vloerkoeling Ja    /     Nee Ja    /     Nee 
Andere koeling Ja    /     Nee Ja    /     Nee Ter 
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Dit is het einde van de vragenlijst.  
Bedankt voor het invullen van de vragenlijst. U kunt de vragenlijst uploaden op 
MijnHuurcommissie.  

Naast deze vragenlijst vragen we u om foto’s en documenten te sturen. Deze vindt u op 
de volgende pagina. 

Stuur de volgende documenten naar ons op: 
✓ Het energierapport van de woning, berekening volgens NTA 8800:2024 (vraag 3 )
✓ Foto’s van het dak (vraag 7). Zorg ervoor dat het dak en de buitenmuren op de

foto staan.
✓ Foto’s van de buitenmuren (vraag 9). Zorg ervoor de gehele buitenmuur of

buitenmuren op de foto staan.
✓ Foto’s van de code in het glas (vraag 12)
✓ Foto’s van alle kieren en naden (vraag 17)
✓ Plattegrond van elke verdieping van uw woning.

Waar vindt u het energierapport? 

Het energierapport heeft u mogelijk ontvangen bij uw huurcontract of bij de oplevering 
van de woning. U kunt het rapport ook opvragen bij uw verhuurder. U hoeft het 
energierapport niet mee te sturen, maar het helpt voor de beoordeling van uw zaak. 

Waar vindt u de code van het glas? 
De code staat vaak klein gedrukt tussen de glaslagen, meestal in een hoek van het 
raam. Hier staat bijvoorbeeld HR++, HR+++ of een merknaam met cijfers en letters. 

Waar vindt u de plattegrond? 

De plattegrond heeft u mogelijk ontvangen bij uw huurcontract of bij de oplevering van 
de woning. U kunt de plattegrond ook opvragen bij uw verhuurder. 
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